Вопрос: 
           Какими нормативами актами разрешается (допускается) полное отключение электрической энергии в случае задолженности по оплате электрической энергии?

Ответ: 
          Ограничение режима потребления электрической энергии осуществляется по основаниям и в порядке, установленном Правилами полного и (или) частичного ограничения режима потребления электрической энергии, утвержденными ПП РФ от 04.05.2012 № 442 и Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными ПП РФ от 6 мая 2011 г. № 354.
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